
ЗАТВЕРДЖЕНО 
Нахаз лтіравління соціальної 
та ветеранської політики 
Дарницької районної в місті 
Києві державної адміністрації 
від 27.01.2025 № 5

ІНФОРМАЩЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 

«ПРИЗНАЧЕННЯ ОДНОРАЗОВОЇ ВИНАГОРОДИ ЖІНКАМ, ЯКИМ ПРИСВОЄНО 
ПОЧЕСНЕ ЗВАННЯ УКРАЇНИ «МАТИ-ГЕРОЇНЯ»

(назва адміністративної послуги)
Управління соціальної та ветеранської політики Дарницької районної в місті

Києві державної адміністрації
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

Інформація про Центри надання адміністративних послуг
1. Найменування Адреса Контактні телефони, 

електронна адреса
1.1 Департамент (Центр) надання 

адміністративних послуг 
виконавчого органу Київської 
міської ради (Київської міської 

державної адміністрації)

02081, м. Київ, 
вул. Дніпровська 
набережна, 19-6

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnap@kyivcity.gov.ua

1.2
Управління (Центр) надання 

адміністративних послуг 
Голосіївської районної в місті 
Києві державної адміністрації

03039, м. Київ, 
проспект Г олосіївський, 

42

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnap.golos@kmda.gov.ua

03028, м. Київ, 
проспект Науки, 43

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnap.golos@kmda.gov.ua
1.3

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Дарницької районної в місті 
Києві державної адміністрації

02068, м. Київ, 
вул. С. Олійника, 21

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

darn_cnap@kmda.gov.ua

02121, м. Київ, 
Харківське шосе, 176-г

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

darn_cnap@kmda.gov.ua

1.4

Управління (Центр) надання 
адміністративних посл)т 

Деснянської районної в місті 
Києві державної адміністрації

02225, м. Київ, 
проспект Червоної 

Калини, 29

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua

02166, м. Київ, проспект 
Лісовий, 39-а

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua

02225, м. Київ, 
проспект Червоної 

Калини, 15

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua
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1.5

Управлшіїя (Центр) надання 
адміністратавних послуг 

Дніпровської районної в місті 
Києві державної адміністрації

02160, м. Київ, 
Харківське шосе, 18

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnapl 1(2 kmda.gov.ua

02094, м. Київ, 
бульвар 

Івана Котляревського, 
1/1

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnapl l(g)kmda.gov.ua

1.6
Управління (Центр) надання 

адміністративних послуг 
Оболонської районної в місті 
Києві державної адміністрації

04205, м. Київ, 
вул. Левка Лук’яненка, 

16

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

ocnap(2kyivcity.gov.ua

04209, м. Київ, 
вул. Озерна, 18-а

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

ocnap@kyivcity. go V .ua
1.7

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Печерської районної в місті 
Києві державної адміністрації

01010, м. Київ, 
вул. М. Омеляновича -  

Павленка, 15

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_pechrda(® kmda.gov.ua

01015, м. Київ, 
вул. Цитадельна, 4/7

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_pechrda(Skmda.gov.ua

1.8

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Поді льської районної в місті 
Києві державної адміністрації

04071, м. Київ, 
вул. Костянтинівська, 

9/6

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_podilrda(®kmda.gov.ua

04123, м. Київ, вул. 
Перемишльська, 14/14

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_podilrda(a)kmda.gov.ua

04071, м. Київ, вул. 
Ярославська, 31-6

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap__podilrda@kmda.gov.ua

1.9
Управління (Центр) надання 

адміністративних послуг 
Святошинської районної в 

місті Києві державної 
адміністрації

03115, м. Київ, 
проспект Берестейський, 

97

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnapsrda@kyivcity.gov.ua

03148, м. Київ, 
вул. Гната Юри, 14-6

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnapsrda@kyivcity.gov.ua

1.10

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 
Солом’янської районної в 

місті Києві державної 
адміністрації

03020, м. Київ, 
проспект Повітряних 

сил, 41

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_solor@kyivcity.gov.ua

03087, м. Київ, 
бульвар Чоколівський, 

40

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_solor@kyivcity.gov.ua
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03186, м. Київ, 
проспект Повітряних 

сил, 40

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_solor@kyivcity.gov.ua

1.11

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Шевченківської районної в 
місті Києві державної 

адмшістраци

01054, м. Київ, 
вул. Богдана 

Хмельницького, 24

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnap@shev.kmda.gov.ua

01054, м. Київ, бульвар 
Тараса Шевченка, 26/4

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnap@shev.kmda.gov.ua

01135, м. Київ, проспект 
Берестейський, 5 

(тимчасово не працює)

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnap@shev.kmda.gov.ua
2 * Інформація щодо режиму 

роботи Центрів надання 
адміністративних послуг

Понеділок-субота 9:00-18:00

Неділя вихідний

* У період воєнного стану графік роботи центрів надання адміністративних послуг може 
змінюватись

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги
3 Закони України Указ Президента України від 25.12.2007 № 1254 «Про 

одноразову винагороду жінкам, яким присвоєно почесне 
звання України «Мати-героїня»

4 Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанова Кабінету Міністрів України від 28.02.2011 
№ 268 «Про виплату одноразової винагороди жінкам, 
яким присвоєно почесне звання України «Мати-героїня», 
та одноразової матеріальної допомоги особам, які 
постраждали від торгівлі людьми»

5 Акти центральних органів 
виконавчої влади

Наказ Міністерства соціальної політики України 
від 06.02.2012 № 59 «Про затвердження форм заявки про 
виділення бюджетних коштів, відомості виплати та звіту 
про виплату одноразової винагороди жінкам, яким 
присвоєно почесне звання України «Мати-героїня», 
зареєстрований в Міністерстві юстиції України 
22.02.2012 за №276/20589

Умови отримання адміністративної послуги
6 Підстава для отримання Указ Президента України «Про присвоєння почесного 

звання України «Мати-героїня»

7 Перелік необхідних 
документів

Заява для виплати одноразової винагороди жінкам, яким 
присвоєно почесне звання України «Мати-героїня» 
(далі -  винагорода) із зазначенням способу виплати; 
копії сторінок паспорта з даними про прізвище, ім’я та 
по батькові.
У разі, якщо звертається уповноважена жінкою особа, 
також подається нотаріально засвідчений документ, що 
підтверджує її право представляти жінку, якій присвоєно 
почесне звання України «Мати-героїня».
Суб’єкт надання адміністративної послзти формує
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справу, до якої додає ксерокопію сторінки Указу 
Президента України «Про присвоєння почесного звання 
України «Мати-героїня»

8 Спосіб подання документів Заява та документи, необхідні для виплати винагороди, 
подаються заявником суб’єкту надання адміністративної 
послуги:
через посадових осіб центру надання адміністративних 
послуг;
поштою або в електронній формі через Єдиний 
державний вебпортал електронних послуг (у разі 
технічної можливості)

9 Платність (безоплатність) 
надання

Адміністративна послуга надається безоплатно

10 Строк надання Найкоротший термін після підписання Президентом 
України Указу «Про присвоєння почесного звання 
України «Мати-героїня»

11 Перелік підстав для відмови 
у наданні

Немає. Винагорода виплачується всім жінкам, яким 
присвоєно почесне звання України «Мати-героїня»

12 Результат надання 
адміністративної послуги

Виплата винагороди

13 Способи отримання 
відповіді (результату)

Винагороду можна отримати через поштове відділення 
зв’язку або через уповноважені банки, визначені в 
установленому порядку

Начальник управління соціальної 
та ветеранської політики Дарницької районної 
в місті Києві державної адміністрації Тетяна СОЯ


