
ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ управління соціального
захисту населення Дарницької
районної в місті Києві державної
адміністрації
від 28.06.2023 №  56

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 

« ВСТАНОВЛЕННЯ СТАТУСУ ОСОБИ З ІНВАЛІДНІСТЮ ВНВСЛІДОК ВІЙНИ, 
ВИДАЧА ПОСВІДЧЕННЯ/ДОВІДКИ, ПРОДОВЖЕННЯ СТРОКУ ДІЇ 

ПОСВІДЧЕННЯ (ВКЛЕЮВАННЯ БЛАНКА ВКЛАДКИ)» 
і -і |і| іі|П (назва адміністративної послуги)

Управління соціального захисту населення Дарницької районної в місті Києві 
державної адміністрації

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

Інформація про центр надання адміністративних послуг
1* ! І | Найменування Центру 

надання адміністративної 
послуги, в якому 

здійснюється обслуговування 
суб’єкта звернення

Адреса

І

Контактні телефони, 
електронна адреса

1.3

Департамент (Центр) надання 
адміністративних послуг 

виконавчого органу Київської 
міської ради (Київської міської 

державної адміністрації)

02081, м. Київ, 
вул. Дніпровська 
набережна, 19-6

(044) 202-60-38, 202-60-39
e-mail: і  

cnap@kyivcity.gov.ua

1.2

:|! і

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Голосіївської районної в місті 
І Києві державної адміністрації

03039, м. Київ, 
проспект 

Голосіївський. 42

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap.golos@kmda.gov.ua jj

1.3

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Дарницької районної в місті 
Києві державної адміністрації

02068, м. Київ, 
вул. С. Олійника, 21

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

darn_cnap@kmda.gov.ua

1.4

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Деснянської районної в місті 
Києві державної адміністрації

02225, м. Київ, 
проспект Червоної 

Калини, 29

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua

02166, м. Київ, 
проспект Лісовий, 39-а

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua %

1.5

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Дніпровської районної в місті 
Києві державної адміністрації

02160, м. Київ, 
Харківське шосе, 18

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnapl l@kmda.gov.ua

mailto:cnap@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap.golos@kmda.gov.ua
mailto:darn_cnap@kmda.gov.ua
mailto:cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua
mailto:l@kmda.gov.ua


1.6

1.7

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Оболонської районної в місті 
Києві державної адміністрації

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Печерської районної в місті 
Києві державної адміністрації

04205, м. Київ, 
вул. Левка Лук’яненка, 

16

01010, м. Київ, 
вул. М. Омеляновича -  

Павленка, 15

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

ocnap@kyivcity.gov.ua

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_pechrda@kmda.gov.ua

1.8

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Подільської районної в місті 
Києві державної адміністрації

04071, м. Київ, 
вул. Костянтинівська, 

9/6

(044) 202-60-38, 202-60-3S 
e-mail:

cnap_podilrda@kmda.gov.u;i

04123, м. Київ, вул. 
Перемишльська, 14/14 
(тимчасово не працює)

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_podilrda@kmda.gov.ua

1.9

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Святошинської районної в місті 
Києві державної адміністрації

03115, м. Київ, 
проспект 

Берестейський, 97

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnapsrda@kyivcity.gov.ua

03148, м. Київ, 
вул. Гната Юри, 34-6

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnapsrda@kyivcity.gov.ua

1.10

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Солом’янської районної в місті 
Києві державної адміністрації

03020, м. Київ, 
проспект 

Повітрофлотський, 41

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_solor@kyivcity.gov.ua

03087, м. Київ, 
бульвар Чоколівський, 

40

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_solor@kyivcity.gov.ua

1.11

01030, м. Київ, 
вул. Богдана 

Хмельницького, 24

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnap@shev.kmda.gov.ua

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Шевченківської районної в 
місті Києві державної 

адміністрації

01030, м. Київ, бульвар 
Тараса Шевченка, 26/4 
(тимчасово не працює)

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnap@shev.kmda.gov.ua

01135, м. Київ, (044) 202-60-38, 202-60-39
проспект e-mail:

Берестейський, 5 cnap@shev.kmda.gov.ua

mailto:ocnap@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap_pechrda@kmda.gov.ua
mailto:cnap_podilrda@kmda.gov.ua
mailto:cnapsrda@kyivcity.gov.ua
mailto:cnapsrda@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap_solor@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap_solor@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap@shev.kmda.gov.ua
mailto:cnap@shev.kmda.gov.ua
mailto:cnap@shev.kmda.gov.ua


Понеділок-субота 9:00-18:00

* Інформація щодо режиму 
роботи Центрів надання 
адміністративних послуг

Г І! І
Неділя вихідний

* У зв’язку з введенням воєнного стану в Україні, режим роботи Центрів наданля 
адміністративних послуг міста Києва може змінюватися

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

3 . 1; Закони України
■ - Щ ;

Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії "х 
соціального захисту» (далі -  Закону)_______________

4 Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанова Кабінету Міністрів України від 12.05.1994 
№ 302 «Про порядок видачі посвідчень і нагрудний 
знаків ветеранів війни»;
Постанова Кабінету Міністрів України від 08.09.201 5 
№ 685 «Про затвердження Порядку надання статусу 
особи з інвалідністю внаслідок війни особам, які 
отримали інвалідність внаслідок поранення, контузії, 
каліцтва або захворювання, одержаних під час 
безпосередньої участі в антитерористичній операції 
здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії 
Російської Федерації в Донецькій та Луганській 
областях, забезпеченні їх проведення, під час 
безпосередньої участі у заходах, необхідних для 
забезпечення оборони України, захисту безпеки 
населення та інтересів держави у зв'язку з військовою 
агресією Російської Федерації проти України»___________

Умови отримання адміністративної послуги
5.

6.

Підстава отримання 
адміністративної послуги

Звернення особи щодо надання їй статусу особи з 
інвалідністю внаслідок війни

Перелік необхідних 
документів

1. Заява про надання статусу особи з інвалідністю 
внаслідок війни;
2. Копія паспорта громадянина. Для осіб віком до 14 
років надається копія свідоцтва про народження;
3. Довідка медико-соціальної експертної комісії про 
групу та причину інвалідності;
4. Фотокартка 3x4 см.
Особи, з числа учасників АТО/ООС крім цього подають 
документи, перелік яких визначено пунктом 4 Постанови 
Кабінету Міністрів України від 08.09.2015 № 685 “Про 
затвердження Порядку надання статусу особи з 
інвалідністю внаслідок війни особам, які отримали 
інвалідність внаслідок поранення, контузії, каліцтва або 
захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в 
антитерористичній операції, здійсненні заходів із 
забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 
стримування збройної агресії Російської Федерації в 
Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 
проведення, під час безпосередньої участі у заходах,



----- -

необхідних для забезпечення оборони України, захипу 
безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 
військовою агресією Російської Федерації проти 
України»

7 . : Спосіб подання документів Заява та необхідні документи у паперовій формі 
подаються особою особисто або уповноваженою особою 
через посадових осіб центру надання адміністративних 
послуг

8 Платність (безоплатність) 
надання

Адміністративна послуга надається безоплатно

9 . Строк надання 30 календарних днів

10. Перелік підстав для відмови у 
наданні послуги

- Подання неповного пакету документів;
- невідповідність поданих документів вимогам чинного 
законодавства;
- подання недостовірних даних.

11. Результат надання 
адміністративної послуги

Видача посвідчення особи з інвалідністю внаслідок 
війни / відмова у видачі посвідчення особи з інвалідністю 
внаслідок війни
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Способи отримання відповіді 
(результату)

Заявником особисто або уповноваженою ним особою

Примітка На період воєнного стану та протягом шести місяців 
після його припинення або скасування строк ді' 
посвідчень з написом «Посвідчення особи з інвалідністю 
внаслідок війни», виданих особам з інвалідністю 
внаслідок війни, у яких групу інвалідності встановлено із 
строком перегляду та строк якого припав на період 
воєнного стану, якщо медико-соціальною експертною 
комісією не було проведено повторний огляд, 
продовжується без звернення таких осіб до суб'єкта 
надання адміністративних послуг (Постанова КМУ від 16 
грудня 2022 р. № 1390 «Деякі питання строку дії 
посвідчень осіб з інвалідністю внаслідок війни на період 
воєнного стану»)

Начальник управління соціального 
. хисту населення Дарницької районної 
і місті Києві державної адміністрації Тетяна СОЯ


