
ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ управління соціального
захисту населення Дарницької
районної в місті Києві державної
адміністрації
від 28.06.2023 № 56

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 

«ПРИЙНЯТТЯ РІШЕННЯ ПРО ПРОВЕДЕННЯ БЕЗОПЛАТНОГО КАПІТАЛЬНОГО 
РЕМОНТУ ВЛАСНИХ ЖИТЛВИХ БУДИНКІВ І КВАРТИР ОСІБ, ЩО МАЮТЬ

ПРАВО НА ТАКУ ПІЛЬГУ»
(назва адміністративної послуги)

Управління соціального захисту населення Дарницької районної в місті Києві
державної адміністрації

(найменування су б ’єкта надання адміністративної послуги)

Інформація про центр надання адміністративних послуг
1.

Найменування Адреса Контактні телефони, 
електронна адреса

1.1

Департамент (Центр) надання 
адміністративних послуг 

виконавчого органу Київської 
міської ради (Київської міської 

державної адміністрації)

02081, м. Київ, 
вул. Дніпровська 
набережна, 19-6

(044) 202-60-38,202-60-39 
e-mail: 

cnap@kyivcity.gov.ua

1.2

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Голосіївської районної в місті 
Києві державної адміністрації

03039, м. Київ, 
проспект 

Голосіївський, 42

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

cnap.golos@kmda.gov.ua

1.3

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Дарницької районної в місті 
Києві державної адміністрації

02068, м. Київ, 
вул. С.Олійника, 21

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail: 

darn cnap@kmda.gov.ua

1.4

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Деснянської районної в місті 
Києві державної адміністрації

02225, м. Київ, 
проспект Червоної 

Калини, 29

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua

02166, м. Київ, 
проспект Лісовий, 39-а

(044) 202-60-38, 202-60-39 
e-mail:

cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua

1.5

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Дніпровської районної в місті 
Києві державної адміністрації

02160, м. Київ, 
Харківське шосе, 18

(044) 202-60-38. 202-60-39 
e-mail: 

cnapl l@kmda.gov.ua

mailto:cnap@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap.golos@kmda.gov.ua
mailto:cnap@kmda.gov.ua
mailto:cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap_desnrda@kyivcity.gov.ua
mailto:l@kmda.gov.ua


1.6

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Оболонської районної в місті 
Києві державної адміністрації

04205, м. Київ, 
вул. Левка Лук’яненка, 

16

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-шаіі: 

ocnap@kyivcity.gov.ua

1.7

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Печерської районної в місті 
Києві державної адміністрації

01010, м. Київ, 
вул. М. Омеляновича -  

Павленка, 15

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі:

cnap_pechrda@kmda.gov.ua

1.8

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Подільської районної в місті 
Києві державної адміністрації

04071, м. Київ, 
вул. Костянтинівська, 

9/6

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі:

cnap_podilrda@kmda.gov. иа

04123, м. Київ, вул. 
Перемишльська, 14/14 
(тимчасово не працює)

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі:

cnap_podilrda@kmda.gov.ua

1.9

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Святошинської районної в місті 
Києві державної адміністрації

03115, м. Київ, 
проспект 

Берестейський, 97

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі: 

спарз^а@куіусіїу .gov.ua

03148, м. Київ, 
вул. Гната Юри, 14-6

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі: 

cnapsrda@kyivcity.gov.ua

1.10

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Солом’янської районної в місті 
Києві державної адміністрації

03020, м. Київ, 
проспект 

Повітрофлотський, 41

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі:

cnap_solor@kyivcity.gov.ua

03087, м. Київ, 
бульвар Чоколівський, 

40

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі:

cnap_solor@kyivcity.gov.ua

1.11

Управління (Центр) надання 
адміністративних послуг 

Шевченківської районної в місті 
Києві державної адміністрації

01030, м. Київ, 
вул. Богдана 

Хмельницького, 24

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі: 

cnap@shev.kmda.gov.ua

01030, м. Київ, бульвар 
Тараса Шевченка, 26/4 
(тимчасово не працює)

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі: 

cnap@shev.kmda.gov.ua

01135, м. Київ, 
проспект 

Берестейський, 5

(044) 202-60-38, 202-60-39 
е-таіі: 

cnap@shev.kmda.gov.ua

mailto:ocnap@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap_pechrda@kmda.gov.ua
mailto:cnap_podilrda@kmda.gov
mailto:cnap_podilrda@kmda.gov.ua
mailto:cnapsrda@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap_solor@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap_solor@kyivcity.gov.ua
mailto:cnap@shev.kmda.gov.ua
mailto:cnap@shev.kmda.gov.ua
mailto:cnap@shev.kmda.gov.ua


2.
* Інформаці щодо режиму 
роботи Центрів надання 
адміністративних послуг

Понеділок-субота 9 :00-18 :00

Неділя вихідний

* У зв’язку з введенням воєнного стану в Україні, режим роботи Центрів надання 
адміністративних послуг міста Києва може змінюватися

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

3. Закони України Закони України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту» від 22.10.1993 № 3551-ХІІ; «Про 
основні засади соціального захисту ветеранів праці та 
інших громадян похилого віку в Україні» від 16.12.1993 
№ 3721-XII; «Про жертви нацистських переслідувань» 
від 23.03.2000 № 1584-ІИ

4. Акти Кабінету Міністрів 
України

Постанова Кабінету Міністрів України від 20.05.2009 
№ 565 «Про затвердження Порядку проведення 
безоплатного капітального ремонту власних житлових 
будинків і квартир осіб, що мають право на таку пільгу, 
а також першочерговий поточний ремонт житлових 
будинків і квартир осіб, які мають на це право»

5. Акти центральних органів 
виконавчої влади

Умови отримання адміністративної послуги
6. Підстава отримання 

адміністративної послуги
Звернення особи, що має право на пільгу:
-  особи з інвалідністю внаслідок війни та 
прирівняних до них осіб;

-  сім’ї загиблих (померлих) ветеранів війни, 
Захисників і Захисниць України;
-  особи, які мають особливі заслуги перед 
Батьківщиною;

-  колишні малолітні в'язні концентраційних 
таборів, гетто та інших місць примусового тримання, 
визнаних особами з інвалідністю;
-  дружина (чоловік) померлих жертв нацистських 
переслідувань.

7. Перелік необхідних документів 1. Заява згідно Додатку 1 (Постанова Кабінету 
Міністрів України від 20.05.2009 № 565)

2. Довідка з попереднього місця проживання для 
особи, що має право на пільгу, яка проживає в 
будинку, квартирі менш як 10 років, для 
підтвердження факту її невикористання протягом 
останніх 10 років

3. У разі коли серед членів сім'ї особи, що має право на 
пільгу, які проживають і зареєстровані у тому 
самому будинку, квартирі, є особи, що мають право 
на таку саму пільгу, вони також подають заяву до 
органу виконавчої влади або органу місцевого 
самоврядування. При цьому подані заяви 
розглядаються разом.



8. Спосіб подання документів Заява та документи подаються особисто, 
уповноваженою особою до центру надання 
адміністративних послуг

9. Платність (безоплатність) 
надання

Адміністративна послуга надається безоплатно

10. Строк надання 30 календарних днів

11. Перелік підстав для відмови у 
наданні послуги

Заявник не належить до категорії осіб, які мають право 
на пільгу;
Звернення особи, для проведення безоплатного 
капітального ремонту, частіше ніж 1 раз на 10 років

12. Результат надання 
адміністративної послуги

Рішення про проведення безоплатного капітального 
ремонту / відмова у рішенні про проведення 
безоплатного капітального ремонту

13. Способи отримання відповіді 
(результату)

Особисто, уповноваженою особою

Начальник управління соціального 
захисту населення Дарницької районної 
в місті Києві державної адміністрації Тетяна СОЯ


